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FICHA DEL HOTEL 
 

 
 

HORA DE ENTRADA Y DE SALIDA 
La hora de entrada es a las 3:00pm, y hora de salida es a la 1:00pm, para salidas tarde aplican 
cargos adicionales. 
 
RESERVACIONES 
Lada Nacional:  01 800 7 FRESNO (37 37 66)  
Lada Internacional:  1 888 332 3581 
www.fresnogalerias.com 
hotel@fresnogalerias.com 
Cortesía para mantener su reservación 
Su reservación se mantendrá hasta las 6:00pm (hora local de la ciudad). Si usted no garantiza 
su reservación y llega después de las 6:00pm, su reservación será cancelada. 
Reservaciones garantizadas 
Al garantizar su reservación con cualquiera de las tarjetas de crédito siguientes: Visa, Master 
Card o American Express, se respeta su reservación después de las 6:00pm. Si desea 
cancelar dicha reservación debe hacerlo antes de las 6:00pm del mismo día, para evitar el 
cargo automático por una noche de estadía.  
 
NUESTROS SERVICIOS 
En el hotel: 

 Desayuno buffet en cortesía  

 Internet inalámbrico WiFi gratuito en todo el hotel 

 Alberca  
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 Gimnasio  

 Centro de negocios 

 Servicio de faxes y fotocopias 

 Periódicos regionales en cortesía  

 Servicio de lavandería y tintorería 

 Estacionamiento  

 Transportación al aeropuerto, empresas y centros comerciales 

 Servicio médico las 24 hrs. 
En su habitación: 

 Llamadas locales sin costo 

 Habitaciones para no-fumadores 

 Servicio a cuartos proporcionado por el restaurante Tony Roma’s 

 Caja fuerte 

 Programa “Duerma como bebé” 

 Cafetera 

 Plancha y tabla para planchar 

 Radio reloj despertador 

 Secadora de cabello 
 

HABITACIONES 

 Número Medida (mts.) Tipo de cama 

Habitación doble   96 7.8 X 3.6 Dos camas matrimoniales 

Habitación king 4 7.8 X 3.6 Una cama king 

 
CAPACIDADES DE SALONES PARA EVENTOS 

Montaje y Medidas Salón-Desayunador 
LOS SOLES 

Salón 
LOS PINOS 

Salón  
NOGAL 

AUDITORIO N/A 200 70 

ESCUELA N/A 70 40 

HERRADURA N/A 50 25 

MESA RUSA N/A 55 30 

MESA IMPERIAL 160 100 60 

COCTEL N/A 330 90 

BANQUETE 160 300 70 

BANQUETE C/PISTA N/A 220 50 

Altura en mts. 2.5 2.5 2.9 

 
 

 


